
Guía de Inicio 
para Inquilinos



Paso 1

Active su Cuenta 
Gratuita
1. Abra su correo electrónico de bienvenida

Recibirás un correo electrónico con un enlace para activar tu

cuenta. Revise tu carpeta de correo no deseado si no has

recibido un correo electrónico.

2. Active su cuenta
Crea una contraseña para tu cuenta.

Si su correo electrónico es un correo electrónico de Google, 
tiene la opción de "Continuar con Google". Asegúrate de estar 
usando el mismo correo electrónico.

3. Confirme su nombre completo

4. Verifique su número de teléfono
Ingrese su teléfono móvil (números VOIP no son aceptados) y 
recibirá un código verificación por mensaje de texto.
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Paso 2

Revise sus pagos 
de alquiler
Consulte los detalles de sus pagos de alquiler aquí:
� Montos mensuales de alquiler y tarifa�
� Primera y última fecha de pago del alquile�
� Cargo por pago atrasado (si corresponde) • Pagos únicos (si 
corresponde)

Nota: Si existe algún pregunta o problema con los términos de 
alquiler, comuníquese con el propietario.
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Paso 3A

Agregue un 
Método de Pago: 
Cuenta Bancaria
Haga clic en "Cuenta bancaria"
Se abrirá una ventana. Presione "Continue" y elija el método 
"Instantáneo" o "Manual" para conectar su cuenta bancaria de 
forma segura usando Plaid.

Vaya a la página siguiente para saber cómo agregar una tarjeta 
de crédito o debito.

Nota: Plaid es la solución líder para conectar de forma segura su 
cuenta bancaria a varias aplicaciones. Más de 400 millones de 
cuentas en 11,000 bancos e instituciones financieras confían en 
Plaid. Tu información nunca será compartida o vendida.
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Add payment method

Let’s add your card

Cardholder’s name

Card number

1234 1234 1234 1234

Expiration date

MM / YY

CVC

CVC

Billing address

Street Address

e.g. 14 Madison St.

Apartment, Unit, Suite, or Floor #

e.g. Floor 1

City

e.g. Philadelphia

State

Select

Zip code

e.g. 19123

Your information is protected with 256-bit SSL encryption

Cancel Add card

Paso 3b

Agregue un 
Método de Pago: 
Tarjeta Crédito o 
Débito
Haga clic en “Debit or Credit Card”
Ingrese los datos de su tarjeta y dirección.

Nota: Los pagos con tarjeta de débito o crédito incurren en un cargo 
de conveniencia de 3.49% que se agregará a su pago.
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Paso 4

Programar pagos
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Configura Pagos Automáticos o realize pagos más 
tarde
Recomendamos configurar Pagos Automáticos para garantizar 
que sus pagos siempre esten a tiempo. Sin embargo, si lo 
prefieres, puedes realizar los pagos manualmente cada mes.
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Paso 5

Bienvenido a tu 
Panel de Control
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Resumen de tus pagos de alquiler
Desde tu panel de control, puedes�

� Ver tu próximo pago de alquile�
� Configurar y administrar Pagos Automático�
� Mejora tu crédito reportando pagos de alquiler que estan a 

tiempo a las agencias de crédito



Además, puedes hacer clic en “View all invoices” para ver todas 
tus facturas de alquiler.
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Pay Invoice

$1,500.00 Invoice #010821

$1500.00 Invoice
+ $2.00 Processing fee Covered by your landlord

Due: Jan 5, 2025

Payment Method

Wells Fargo Checking 2857

Payment Date

Jan 3, 2025

Schedule Payment

Paso 6

PagAnDo Alquiler
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Aquí puedes ver todos tus pagos de alquiler, historial de pagos y 
detalles del alquiler.



Para realizar un pago de alquiler:

	1.	Encuentra el pago de alquiler que desea pagar

	2.	Haz clic en “Pay”

	3.	Selecciona el Método de Pago y la Fecha

	4.	Haz clic en “Schedule Payment”

	5.	Listo!



Enroll in Auto Pay

$1,500.00
$1500.00 Invoice
+ $2.00 Processing fee Covered by your landlord

Due: 1st of every month

Payment Method

Wells Fargo Checking 2857

Payment Date

3 days before the due date

Enroll in Auto Pay

Auto Pay is active

Payment Amount

$1,500.00 due the 1st of every month

Payment Method

Capital One Checking

Payment Date

1 day before the due date

Paso 7

Habilite Pagos 
Automáticos
Habilite pagos automáticos para nunca olvidarse de 
para alquiler o que le cobren un cargos por pagar 
atrasado.

1. Haga clic en “Set Up Auto Pay”

2. Completa los detalles para sus pagos automáticos
� Seleccionar método de pag�
� Selecciona la fecha de pago para procesar su pago de 

alquiler cada me�
� Haga clic en " Enroll in Auto Pay"

3. Revise su confirmación
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Paso 6

Incremente su 
CREDIT SCORE

8Guía de Inicio para Inquilinos

Incremente su credit score hasta 100 puntos
Regístrate en minutos, y vea resultados en menos de un mes�

� Solo reportamos pagos a tiempo; los pagos atrasados no se 
reportan�

� Informa automáticamente a Experian, Equifax y TransUnion.





